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Dodatok

k Zmluve o poskytovani verejnych siuzieb ,

uzavrety poda zékona &, 35112011 Z.z. o elekironickjch komunikéciach v znen neskorsich predpisov H B B N B N EjE H BN
. & 911872890, SIM karta &. 8942102480004397069

(dalej len "Dodatok")

SsT-C
PODNIK
Obchodné men Siovak Telekom, 5.
Sidlo T adresa Bajkalska 28, 617 62 Bratislava
Zapisany Obchodnj register Okresnaho sty Brafislava |, oddiel Sa, vioZka Eisio 208178
=) 35763 469 Toc [ 2020273883 TIC pre DPH [ SKZ020273693
Zastipeny ngram Wicro Siovakia, 576, 5o sidiom Logisticky areal | K6d predajcu RCTLSENRTWSKNGUYEN MAROS RedTiadva 762
Westpoint D2, Lozorno, IS0 35879157
@l Ten o &
UGASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL
Ghohodné mens [ nazov bec Dolna Streda
Sidlo / miesto podnikania 575 63 Doind Streda 650
Regiter, G1lo zapisu podnkatela
1C0 00611638 o T T1G pre DPH T
Zasitpeny
@atelTen "USaSTY
ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN
[Obchodné meno alebo nazov T Obec Doina Streda |
[Oica. stp_&isio [ &80 [Obes [ Boind Streda TFsC [e%63 |
SPOSOB FAKTURACIE:
[[©__Elektronicka forma faktiry (daiej fen "EF) T Poskytovante EF na infernetove) stranke Podnika | O Ano™ _ Nied =]
[ E=Fal pre zasiianie EF T [ Cielo pre SWIS notiikage o vyhotoven EF = |
)

{7 Papierova forma fakidry (poiou na adiesu zasielaria plsomnyoh Tsin)
T SGHasim s poskylovanim EF podfa VEeobecnjch podrienck a Cennika a Zaroveh SUNasim s poskylovanim EF prosiiednictvom ntemelu sprisupneni na Infemetove] sicanke Podniu; beriem na vedorie, 26 na moju Ziadost
Podnik zéroven zasiela EF na mnou urcen e-mailovs adresu, a 2e v pripade poskytovania EF mi nebude 20 strany Podniku zasieland pisomne vyhotovens faktira

TABULKA C. 1

Prograrn sluzieh Happy XL volania NAJ SIM Povodny program SIuZieb T Podnikatel 60 NEW.

Typ MT/DAove zariadens - Vyrabne Sisio (MEVEU - ]
Maximaina Kipna cena za MT/DAOVE zariadenie -

Doba viazanost 24 mesiacov Winimainy prograrm Suzieb THAPPY XL VOLANIA NAJSM__|
“Zriuna pokula (zaKiad - poBialota suma; Kiora bude Kiesal) 6000 €

AKTIVOVANE SLUZBY

7 Ditové siuzby 7 Kontrola dat
Sluzba: Internet v mobile 500 Limit: 60 EUR
Akcla: Nezaujem Notifikicla: 80%

Podnik a Uastnik uzatvarajd tento Dodatok, Ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnch sluZieb Uzatvoreni vo vztahu k L&/SIM karte s &islom uvedenim v zéhiavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu a spsobom uvedenym v
tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva’). Ostainé ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie si tymto Dodatkom dotknuté zostavaji v platnosti bez zmeny.

1. Predmetom tohto Dodatku je:

a)  zmena povodného programu sluieb Usastnika na program sluzieb uvedeny v tabulke & 1 tohto Dodatku a/alebo poskytovanie programu sluzieb uvedeného v tabulke &. 1 tohto Dodatku Ugastnikovi,
210 vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM Karte, ktora ju bude v budiicnosti nahradzovat (dalej len "SI karta");

b) zévizok Ugastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podra zvoleného programu SluZieb a dodrziavat svoje povinnosti v silade so Zmiuvou, tymto Dodatkom,

Vaeobecnymi podmienkami pre poskylovanie verejnych slugieb prostrednictvom mobilne siete Podniku (dalej len ,VSeobecné podmienky”), Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len
Cennik) a zavazok Ugastnika zaplatit Podniku administrativny poplatok v stilade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v sivislosti s uzavretim
tohto Dodatku k Zmluve, a to vo vySke 3,98 € s DPH (dalej len Administrativny poplatok"), pricom Administrativny poplatok bude Ugastnikovi vyGétovany v prve; faktire za Sluzby vystavenej Podnikom
a dorucene; Ugastnikovi po podpise tohto Dodatku k Zmiuve, ak sa Ugastnik s Podnikom nedohodne inak; Uastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvéra Dodatok i)
sicasne s aktivaciou novej SIM karty, kedy sa Gétuje prislusny aktivagny poplatok, (il pri prechode o sluzby Easy na nieklory z mesacnych programov, kedy sa Gétuje poplatok za prechod v stlade s
Cennikom, (i) na zaklade objednavky zadanej prostrednictvom Sluzby e-shop. Uéastnik podpisom tohto Dodatku wyhlasuie, Ze bol oboznameny Podnikom, Ze aktuaine informacie o platnjch cenéch
2a Sluzby je mozné ziskat v aktuainom Cenniku dostupnom na wwwielekom.sk alebo inef intemetove stranke Podniku, kior ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

©) sihlas Ugastnika s poskytovanim EF podfa Vseabecnych podmienok a Cennika a zérovef sthlas s poskytovanim EF prostrednictvom intemetu spristupnenim internetovej sirénke Podniku , pricom
Ucastnik berie na vedomie, Ze na jeho Ziadost Podnik zaroved zasiela EF na Ugastnikom urent e-mailovis adresu. V pripade poskytovania EF nebude Ugastnikovi o strany Podniku zasieland
pisomne vyhotovena faktra.

d)  zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi, kiory si v svislosti s tymto Dodatkom aktivoval alebo pokratuje vo vyuZivani postpaidovjch Sluzieb Podniku s niektorym z programov Sluzieb Biznis Star
‘alebo Happy alebo presiel z vyuzivania sluzby Easy alebo sluzby Fix na uzivanie niektorého z programov Sluieb Biznis Star alebo Happy, a to v spojen s prevzatim zavazku viazanosti aspori na 12
alebo 24 mesiacov, zfavu vo vy&ke 2% z ceny mesaéného pausalneho poplatku za prislusny program SluZieb aktivovany na zaklade tohto Dodatku, a to pogas celej doby viazanosti dojednanej
podra tohto Dodatku (dale} v tomto pismene oznatovana len ako .Zfava'). Potas zitovacieho obdobia prebiehajiceho ku diiu t&innosti tohto Dodatku poskytne Podnik Ugastnikovi vo vztahu k SIM
Karte Zlavu v alikvotne] vyzke podra zostavajticeho pogtu dni prebiehaj(iceho zitovacieho obdobia az do skoncenia tohto ziétovacieho obdobia. Usastnik berie na vedomie a sthlasi s tym, ze: (i) Zlavu
nie je mozné pocas jej poskytovania vo vztahu k SIM karte kombinovat a stiasne vyuZivat s akoukolvek inou zlavou alebo akciovou ponukou, ak nie je uréené Podnikom inak, (i) nérok na poskytovanie
Zlavy zanikne, ak Ucastnik pocas doby poskytovania Zlavy poziada Podnik o deaktivaciu programu sluzieb Biznis Star alebo Happy, prigom tento narok opatovne nevznikne ani v pripade, ak Ugastnik
opéitovne poziada Podnik vo vztahu k SIM karte o aktivéciu programu Sluzieb Biznis Star alebo Happy aktivovaného tymto Dodatkom. V/ pripade zaniku naroku na poskytnutie Zfavy, najneskér
viak po uplynuti doby poskytovania Zfavy, bude Podnik poskytovat Uastnikovi program Sluzieb aktivovany tymto Dodatkom alebo Ugastnikom zvoleny iny program SluZieb za cenu podfa Cennika
platného v Gase poskytovania prislusného programu Sluzieb bez poskytovania Zfavy. Doba poskytovania Zlavy sa v pripade preruenia alebo obmedzenia poskytovania Sluzieb Podniku poskytovanjch
Ugastnikovi vo vztahu k SIM neprediZuje a uplynie diiom, kiory by bol poslednym diiom doby poskytovania ZTavy v pripade, ak by k predmetnému preruseniu poskytovania Sluzieb nedosio.

) zaviizok Podniku vogi Ugastnikovi, ktory si vo vztahu k SIM karte na zaklade tohto Dodatku aktivoval alebo pokraduje vo vyuZivani niektorého z programov Sluzieb Happy NAJ (dalej len ,Happy") s
prevzatim zévéizku viazanosti aspon na 24 mesiacov bez kipy akciového zariadenia, poskytnit Ucastnikovi zlavu z mesacného poplatku vo vyske: (i) 1,00 € s DPH pre program Sluzieb Happy XS;
(ii) 2,00 € s DPH pre program Sluzieb Happy ; (i) 4,00 € s DPH pre program Sluzieb Happy M, Happy L a Happy XL volania; (iv) 6,00 € s DPH pre program Sluzieb Happy XL; (vi) 8,00 € s DPH
pre program Sluzieb Happy XXL (dalej len ,2Fava z mesa&ného poplatku Happy*), a to aZ do uplynutia doby viazanosti dojednanej tymto Dodatkom. Ugastnik berie na vedomie a suhlasi s tym,
Ze: (i) po uplynuti doby viazanosti dohodnute] v tomto Dodatku narok na poskytovanie ZTavy z mesacného poplatku Happy zanikne a bude Podnik nadalej poskytovat program Sluzieb poskytovany
v momente uplynutia doby viazanosti za mesagny poplatok pre prislusny program Sluzieb Happy podla Cennika platného v Gase poskytovania prislusného programu Sluziebs (i) pogas zigtovacieho
obdobia prebiehajticeho v def uzavretia tohto Dodatku poskytne Podnik Uastnikovi vo vztahu k SIM Karte alikvotnu Gast Zfavy z mesacného poplatku Happy zodpovedajiicu pottu dni zostavaiicich
odo da uzavretia tohto Dodatku do skoncenia prisiugného ziiétovacieho obdobia, (i) programom Sluzieb Happy oznagenym v tomto Dodatku dopliiujicou informaciou vo formate “SIM” je
Standardny program Sluzieb Happy na prislunej trovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dalSich reklamnjch a propagacnych materidloch Podniku, pricom tito dopliiujica informacia je
iba informativneho charakteru z dévodu oznacenia, Ze k danému programu Sluzieb je poskytované Zfava z mesaéného poplatku na zéklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tito
dopliujticu informéciu uvadzat aj vo vyiétovani sluzieb poskytovanych k SIM karte pozas trvania doby poskytovania Zfavy z mesagného poplatku Happy pri oznageni prisluSného poskytovaného
programu Sluzieb Happy

) programom Sluzieb Happy oznagenym v tomto Dodatku dopliujicou informaciou vo formate ,NAJ" je Standardny program Sluzieb Happy na prislusnej rovni uvedeny v Genniku, ako aj v dalsich
reklamnych a propagaénych materidloch Podniku, pricom tato doplfujica informécia je iba informativneho charakteru z dovodu oznagenia, Ze k danému programu SluZieb si poskytované v ramei
Volnjch minit aj volania do EU a prichadzaitice roamingové hovory v EU a iné benefity na zaklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tiito doplfujteu informéciu uvadzat aj vo vyuctovani
sluzieb poskytovanych k SIM karte podas trvania doby poskytovania zlavneného mesagného poplatku pri oznateni prislusného poskylovaného programu Siuzieb Happy.

2. Utastnik sa zavézuje, Ze po dobu viazanosti uvedeni v tabufke &. 1 tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti‘) nepoziada o vypojenie SIM karty z prevadzky a ze sa nedopusti takého konania a ani
neumozni také konanie, na zakiade kiorého by Podniku vzniklo prévo zrusit Zmluvu odstiipenim od nej alebo prévo vypovedat Zmluvu z dévodov poruSenia povinnosti zo strany Ucastnika; za ziadost!
o vypojenie SIM karty z prevadzky sa pritom povazuje najma vypoved Zmluvy zo strany Ugastnika, Ziadost o jej vypojenie v pripade straty alebo kradeZe SIM karty, ako aj odstCpenie Ugastnika od
Zmluvy z iného dévodu, ne je porusenie povinnosti na strane Podniku. Ugastnik zarovers berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze pogas doby viazanosti nembze poziadat vo vztahu k SIM karte uvedenej
v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu Sluzieb na program Sluzieb Podra seba, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaného programu Sluzieb Podra
seba a za spinenia podmienck stanovenych Podnikom Podnik a Uastnik sa dohodli, Ze za Ziadost o vypojenie SIM karty  prevadzky podfa tohto bodu Dodatku sa povazue aj Ziadost Ucastnika
o prenesenie telefonneho Gisla uvedeného v zahlavi tohto Dodatku od spolonosti Slovak Telekom, a.5. k inému podniku poskytujticemu verejnd telefonnu sluzbu v Slovenskej republike. S ohfadom
na Podnikom poskytnuti zfavu z poplatku za vydanie SIM karty sa Podnik a Uastnik dohodli, Ze po dobu viazanosti uveden( v tabulke ¢. 1 tohto Dodatku Ugastnik nepoziada o prenesenie Gisla
uvedeného v zahlavi tohto Dodatku od spolognosti Slovak Telekom, a.s. Ugastnik zéroveri berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze v pripade porusenia dojednania uvedeného v predehadzajiicej vete je
v silade s tymto bodom Dodatku povinny uhradit Podniku zmluvni pokutu uvedent v tabulke &. 1 tohto Dodatku.
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Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti uveden v tabulke &. 1 tohto Dodatku nepoziada o aktivéciu alebo zmenu programu sluzieb na program slutieb s niz&im mesacnym poplatkom, ako mé
minimalny program sluzieb uvedeny v tabufke & 1 tohto Dodatku.

\ pripade porusenia zavazku Ugastnika uvedeného v bode 1 pism. b) tohto Dodatku, v ddsledku Goho déjde k naslednému vypojeniu SIM Karty zo strany Podniku, je Ucastnik povinny uhradit Podniku
Zmluvnti pokutu uvedent v tabulke &.1.V pripade Ziadosti Ugastnika o vypojenie SIM karty z prevadzky v zmysle bodu tohto Dodatku je zmiuvna pokuta podfa predchadzajice] vety splatnd okamihom
dorugenia Ziadosti o vypojenie SIM karty z prevadzky Podniku

Tento Dodatok je platny a G&inny ditom jeho podpisania zmluvnymi stranami, pricom zmena pévodného rogramu Sluzieb podfa bodu 1 pism. a) tohto Dodatku ako aj aktivacia sluzieb v zmysle bodu
1 tohto Dodatku bude vykonana najneskér do troch pracovnych dni nasledujucich po dni uzavretia tohto Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvéra na dobu uréitd, a to na dobu viazanosti uvedenu v bode
2 tohto Dodatku, ktoré sa v pripade prerusenia alebo obmedzenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit alebo obmedzit
Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiiceho z prislugnych pravnych predpisov alebo Vieobecnych podmienok, automaticky predizi o obdabie zodpovedajiice skutocnému trvaniu prerusenia alebo
obmedzenia poskytovania Sluzieb Podniku. V pripade, ak Usastnik uzavrel tento Dodatok pri jeho doruceni kuriérom, je pre Géely posudzovania zadiatku Doby viazanosti uvedenej v bode 2 tohto
Dodatku rozhoduiici okamih aktivacie sluzieb v zmysle bodu 1 tohto Dodatku alebo zmeny povodného prorgamu sluzieb podta bodu 1 pism. a) tohto Dodatku

Zmiuvné strany sa dohodii, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z konegnych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

Ucastnik berie na vedomie, Ze v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramei Unie méa Ugastnik
moznost zvolit si alternativneho poskytovatefa roamingu iného ako je Podnik bez poplatko alebo sankcie. Uzastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje., Ze bol o moznosti podra predchadzajcice] vety
informovany. Ugastnik dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatefa roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ugastnikom a nim
2volenym alternativnym poskytovatelom roamingu a ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatefom roamingu nezodpoved za poskytovanie sluzby roamingu

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY:Podnik neodvolatefne navrhuje Ugastnikovi uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v nasledovnom zneni: ,Podnik
a Ugastnik sa dohodli, Ze véetky spory, ktoré vznikii alebo vznikni v sivislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budu rozhodované v rozhodcovskom konani pred Stalym rozhodcovskym sdom
Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,Rozhodcovsky sud") jednym razhodcom, a to podra Statiitu a Rokovacieho poriadku Rozhodcovského sidu. Rozhodnutie Rozhodcovského sudu bude pre Podnik
a Ugastnika zavazné. Ucastnik ma pravo odstipit od tejto rozhodcovskej zmiuvy, a to pisomne do 30 dni odo dha jej uzatvorenia. Uastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat prediozeny
névrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy a ak tento navrh neprijme, spory medzi Ugastnikom a spolocnostou Slovak Telekom vypljvajice z poskytovania Platobnjch sluzieb Podnikom budu rieSit
vseobecné siidy podra osobitnych pravnych predpisov. Ugastnik zérovei berie na vedomie, Ze aj v pripade ak prijme névrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy, nie je tym dotknuté pravo Ugastnika
alebo Podniku prediozit spor tykajiici sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie vieobecnému siidu, avsak toto pravo zanika ak Podnik alebo Ugastnik uZ podal zalobu na Rozhodcovsky sud,
pretoze po zacati rozhodcovského konania nemozno v tej iste] veci konat a rozhodovat na vseobecnom side.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijima: TANO v NIE

Tento Dodatok tvori neoddelitelnt stast Zmiuvy.

Chedy . Rodiony

diia
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